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Eberl Claims Service Selects the SyberWorks Hosted Learning 
Management System to Provide Claims Adjuster Training 

Waltham, Massachusetts – February 11, 2009 

SyberWorks Inc., a leader in the Learning Management Systems industry, announced today that 
they signed an agreement with Eberl Claims Service, Inc. to provide claims adjuster training. 

 

Jennifer Whiteaker, Director of Claims Training, says, “Eberl Claims Service, Inc. is a nationwide 
provider of claims adjusters for the insurance industry. When a disaster happens, we can ramp up 
very quickly to provide claims adjusters wherever they are needed.  Our adjusters are independent 
contractors who can quickly deploy to any catastrophe.  For example, in response to Hurricane 
Katrina, we had to train and deploy several hundred claims adjusters in a matter of days. 

 

“Eberl once used a limited online corporate university, but we soon realized that the system was 
not meeting our needs. So we decided to search out and purchase a full‐featured LMS that would 
give us the flexibility we required to coordinate and provide training under local, state, and federal 
regulations.  We evaluated five other LMS products, but found that the SyberWorks Hosted 
Learning Management System offered the functionality we needed, and was the best value for the 
money.  The system gives us the flexibility to provide both training and updates to our claims 
adjusters, no matter where they have been sent.” 

 

Dave Boggs, CEO of SyberWorks, states, “SyberWorks Hosted Learning Management System gives 
companies the flexibility they need to scale their training programs quickly and easily, with no 
disruptions in service as they work to meet the needs of their clients.” 

 

About Eberl Claims Service, Inc. 

Eberl Claims Service, Inc. is a nationwide provider of claims adjusters for the insurance industry. As specialists in 
catastrophe adjustment and management, the company provides claims‐adjustment support whenever and wherever 
it is needed. In a matter of hours, the company can activate large teams of adjusters in response to widespread 
catastrophes, or staff local response offices for day‐to‐day operations. Eberl enjoys working relationships with top 
specialists in all fields of adjusting, including Auto, Residential, Commercial, Multiline, Business Interruption, Inventory 
Loss, and Hazardous Materials. For more information, visit www.eberls.com or call 303‐988‐6286.  

About SyberWorks 

SyberWorks, Inc. (http://www.syberworks.com) is a leader in the custom e‐Learning Solutions and Learning 
Management System industries for Fortune 1000 corporations, higher education, and other organizations. Located in 
Waltham, Massachusetts, the company serves the multi‐billion‐dollar e‐Learning market.  Since 1995, SyberWorks has 
developed and delivered unique and economical solutions to create, manage, measure, and improve e‐Learning 
programs at companies and organizations in the United States, Canada, Europe, and other countries. 
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